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Kundenverantwortung: 
 
Bevor eine SwatchPAY! in einem Laden abgegeben oder für eine Intervention an unseren 
Reparaturservice zugestellt wird, muss der Kunde bestätigen, dass: 
 
- Der Kunde die Zahlungsfunktion seiner Uhr gesperrt hat. 
 
- Der Kunde reaktiviert die Bezahlfunktion ausschliesslich wenn er seine Uhr zurück erhält. 
 
- Muss der Swatch Reparaturservice eine Uhr ersetzen, wird diese zerstört und der Kunde muss 
im Swatch Geschäft den Personalisierungsprozess erneut vornehmen. 
 

Swatch AG übernimmt keine Haftung für den direkten oder indirekten Verlust von jeglichen 
Geldsummen durch eine Nichteinhaltung der oben erwähnten Prozedur. 
 

Mit meiner Unterschrift bestätige ich den obenerwähnten Ablauf verstanden und entsprechend 
gehandelt zu haben. 
 

 

Vorname und Name: .........................................................................................................................  
 
Adresse ..............................................................................................................................................  
 
Referenz der Uhr: ..............................................................................................................................  
 
Zeit und Datum der Abgabe: .............................................................................................................  
 
Unterschrift bei der Abgabe: .............................................................................................................  
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